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Спроможшсть об’еднаних територ!альних громад забезпечувати 

населения якюними послугами безпосередньо залежить вщ фшансово- 

економ1чно1 стшкоси шдприемств сфери послуг i ращонального використання 

обмежених pecypcie. В умовах повоенного вщновлення, нер1вном1рно1 

бюджетно'1 спроможноеп громад та потреби в залученш швестицш формування 

ефективноТ стратепУ управлшня сервюними пщприемствами набувае 

першочергового значения.

Незважаючи на значний науковий доробок з питань стратепчного 

управлшня, проблематика фшансового забезпечення, швестицшно- 

шновацшного розвитку та диверсиф!кащ1 д1яльност1 пщприемств сфери послуг 

в умовах ОТГ залишаеться недостатньо опрацьованою. Це шдтверджуе 

актуальшеть дисертацшного дослщження Ратинського В. В. та його вагому 

практичну значуплеть для розвитку економки громад.

Актуальшеть дослщження пщкршлюеться i тим, що його виконано в pycni 

науково-дослщних po6iT кафедри управлшня шновацшною д!яльшстю та 

сферою послуг Терношльського национального техшчного ушверситету iMeHi



1вана Пулюя. За темою «Трансформащя системи управлшня б1знес-процесами 

пщприемств у шслявоенний перюд та переходу до 1ндустри 5.0» (№ ДР 

0123U102031, 2023-2025 pp.) автор опрацював теоретико-методолопчш 

положения та практичш рекомендацп щодо стратепчного управлшня 

сервюними пщприемствами за умов цифров!защ1 екоиомки та розбудови 

громад; за темою «Теор1я та методолопя бухгалтерського облку суб’екпв 

ринку в умовах цифрово'1 економки» (№ ДР 0121U108510, 2021-2024 pp.) — 

обгрунтував пщходи до вдосконалення uiei стратеп'1 i3 застосуванням 

шновацшного облкового та анал!тичного шструментарш в межах об’еднаних 

територ1альних громад.

Стушнь обГрунтованост1 i достов1рност1 наукових положень, висновюв та 
рекомендацш, сформульованих у дисертацп

Викладеш у робот1 науков1 положения, висновки та рекомендащУ мають 

належне обгрунтування й пщтверджену достов1ршсть. Мету дослщження — 

сформувати теоретико-методичш та методолопчш засади й прикладш 

рекомендацп для стратепчного управлшня пщприемствами сфери послуг 

об’еднаних громад — реагпзовано, а поставлен! завдання виконано у повному 

обсяз! та пщкршлено положениями науково'1 новизни.

Достов1ршсть результате дослщження досягнуто завдяки коректному 

поеднанню широкого спектра метод1в: д1алектичного шзнання, дедукщ'1 та 

шдукщ'1; юторичного й контент-анал1зу; морфолопчного анал1зу, узагальнення 

й науково'1 абстракци; системного анагпзу та формагпзащ!' складних структур; 

експертиих ощнок; економко-статистичного й пор1вняльного анал1зу; 

анкетування; економко-математичного моделювання; системного та 

синергетичного пщход1в; граф1чного й табличного вщображения даних. 

Обгрунтовашсть висновюв пщтверджуе представницька шформацшна база — 

матер1али ДержавноУ служби статистики Укра'ши, pi4Ha бухгалтерська та 

оперативна звшпсть сервюних пщприемств Тернопшьсько! област1, чинш



нормативно-правсда акти, фахов1 видання й доповцц науково-практичних 

конференщй.

Новизна результате дисертацшного дослщження

Наукова новизна одержаних результатов е беззаперечною. Уперше 

автором сформовано методолопчш пщходи до вироблення шновацшноУ 

стратеги управлшня сервюною шфраструктурою громад в умовах 

евроштеграци, яю передбачають виявлення розб1жностей м1ж нацюнальними та 

европейськими нормами регулювання сфери послуг i визначення на цш o c h o b I 

прюритетних напрям1в розвитку.

Уперше розроблено й концептуапьну модель методолопчного 

забезпечення управлшня пщприемствами сфери послуг, що дозволяе ще на 

еташ стратепчного планування оцшювати ефектившсть прийнятих pinieHb та 

результатившсть наданих послуг, поеднуючи аналггичний, шстру ментал ьний i 

диверсифжацшний блоки.

Удосконалення стосуються методики нормування торгово‘1 плопц з 

урахуванням якюних параметр1в обслуговування; мехашзму та модел1 вибору 

напрям1в диверсифкаци, що включають розрахунок точки беззбитковосп й 

коефшдеетпв прибутковоеп кожного вар1анта та зютавлення витрат i3 наявними 

ресурсами; систематизащУ форм концентращУ торпвл1 й мотив1в диверсифжащУ; 

а також сценарного пщходу до прогнозування розвитку сервюних пщприемств.

Подальшого розвитку дютали категор1альний апарат стратепчного 

управлшня пщприемствами сфери послуг, концептуальш положения системноУ 

диверсифжащУ, и типология та щентифжащя чинниюв актив1зашУ 

концентрацшно-спещагпзащйних nponeciB у роздр!бнш торпвл1, що в 

сукупносп формуе завершену наукову конструкщю.

Оцшка зм1сту, структуры та завершеносп дисертацн



За побудовою робота вщповщае класичнш лопщ наукового пошуку та 

встановленим вимогам до докторських дослщжень. Вона складаеться з анотаци, 

вступу, п’яти роздшв, висновюв, списку використаних джерел i додатюв. 

Сукупний обсяг становить 588 сторшок машинописного тексту, у тому числ1 29 

CTOpiHOK анотаци. 1люстративний мате pi ал представлено 39 рисунками (8 з яких 

розмщено на 8 повних сторшках) та 89 таблицями (21 — на 21 повнш сторшщ); 

список використаних джерел охоплюе 414 найменувань i займае 53 сторшки. У 

BCTyni (с. 32) розкрито актуальшеть теми, окреслено мету, завдання, об’ект, 

предмет i методи дослщження, схарактеризовано наукову новизну та практичне 

значения здобутих результате, подано шформащю про i'x апробащю й 

публкаци.

У першому роздш «Теоретичш основи актив1защ1 д1яльност1 пщприемств 

сфери послуг» (с. 46-110) автор дослщжуе сутшсть i м1сце cepBicHoro сектору в 

економпц та впорядковуе поняттевий апарат (1.1), характеризуе р1зновиди й 

функц1'1 сервюних пщприемств громад (1.2), а також аргументуе шновацшш 

передумови пожвавлення 1хньо1 роботи разом 3i започаткуванням 

диверсифпсацшних стратег1й (1.3).

У другому роздип «Методолог1чн1 основи формування nponecie 

концентрацп i cneniani3auii пщприемств у сфер1 торг1вл1 та сервюного 

обслуговування» (с. 111-186) автор вибудовуе концептуальну модель

методолопчного забезпечення управл1ння серв1сними пщприемствами (2.1), 

пояснюе природу та зв’язок концентращ1 i спец1ал!зац11 (2.2), класифкуе 

чинники i'x актив1зацп (2.3) i розглядае насл1дки цих процес1в для економжи й 

соц1ально1 сфери в У крапп та cbitI (2.4).

У третьому роздш «Оц1нка стану та тенденцш розвитку роздр1бно1 

торпвл1 i серв1сного обслуговування в об’еднаних територ1альних громадах» (с. 

187-257) автор анал1зуе концентращю товарообороту (3.1), визначае тенденцп



та географш розмнцення cepBicHoi мереж1 (3.2) й оцшюе якють та ефектившсть 

спещал1защ1 (3.3). Емшричним матер1алом послугували показники сервюних 

пщприемств Тернопшыцини.

У четвертому роздип «Актив1защя i шдвигцення ефективиост! д1яльност! 

пщприемств сфери послуг в умовах функцюнування об’еднаних територ1альних 

громад» (с. 258-365) автор пропонуе вдосконалене иормуваиия торговельиих 

площ за критер1ем якост1 обслуговуваиия (4.1), визначае перспективы типи 

торговельиих i побутових пщприемств (4.2), розкривае шновацшш мехашзми 

акпшзаци та диверсифкацп (4.3) i розробляе шструментарш реагйзаци системи 

диверсифкащ1 разом i3 коицепц1ею серв1сного кластера та системою 

мошторингу (4.4).

У п’ятому роздш1 «Формувания 1ниовац1йио1 стратепУ управл1ння 

пщприемствами сфери послуг в умовах об’еднаних територ!альних громад» (с. 

367-445) автор розвивае стратепчний вим1р серв1сного обслуговування (5.1), 

систематизуе сучасш управл1нськ1 тренди (5.2), доводить роль диверсифкаци в 

шновацшнш стратеги (5.3) та формулюе складов! елементи стратеги управлшня 

сервюною 1нфраструктурою громад в умовах евроштегращ1 (5.4). Висновки (с. 

446) пщсумовують результата дослщження.

Повнота викладу наукових положень, висновюв i рекомендац1й в
опубл1кованих працях та Yx вщповщнкть встановленим вимогам

Опрацювання дисертац!1 та наукового доробку дисертанта свщчить, що 

сформульован1 у робот1 положения, висновки й рекомендацн достатньо повно 

представлено в публкащях автора. За результатами дослщження опублковано 

65 наукових праць загальним обсягом 83,6 друк. арк. (особисто автору нал ежить 

49,52 друк. арк.), зокрема: 6 монографш та роздшв у монограф1ях (з них 1 

одноос1бна) обсягом 51,81 друк. арк. (особисто автору — 36,86 друк. арк.); 30 

статей у фахових наукових виданнях обсягом 25,77 друк. арк. (особисто автору



— 8,73 друк. арк.), у тому числ1 9 публшацш у виданнях наукометричних баз 

Scopus та Web of Science (13,54 друк. арк., особисто автору — 2,16 друк. арк.); а 

також 29 додаткових публшацш за темою роботи. Наведет показники цшком 

достатш для висвгглення результата дисертащУ на здобуття наукового ступеня 

доктора економ1чних наук. Дослщження здшснено \з дотриманням академ1чноУ 

доброчесноеп, з коректним посиланням на використаш джерела.

Значуицсть результате дослщження для науки i практики, рекомендацп
щодо Ух подальшого використання

Значущють роботи для науки виявляеться в розвитку методолопУ 

стратепчного управлшня пщприемствами сфери послуг в умовах ОТГ, а ГУ 

практичну ц1нн1сть засвщчуе широке коло впроваджень. Результата 

використано органами влади та самоврядування — Департаментом 

економ1чного розвитку ТерношльськоУ обласно'У вшськово'У адмшютращУ 

(довщка вщ 05.01.2025 р. № 02/1-15/24), Управлшням стратепчного розвитку 

мюта ТернопшьськоУ мюько'У ради (довщка вщ 05.01.2026 р. № 4/2), 

ВеликогаУвською сшьською радою (довщка вщ 05.12.2022 р. № 1426) та 

Академ1ею сощального управл!ння (довщка вщ 07.10.2022 р. № 4/10.22), а 

також б1знесом — ТОВ «ПроТек JIoricTHK» (довщка вщ 12.01.2024 р. № 15/1) i 

ТзОВ «Льв1вська пивна компан1я» (дов1дка вщ 01.03.2024 р. № 445-175). В 

освший практищ Тернопшьського нац1онального техн1чного ушверситету iMeni 

1вана Пулюя матер1али дисертащУ зад1яно у дисципл1нах «Комплексний анал!з 

д1яльност1 п1дприемства», «Управл1ння взаемов1дносинами з юнентами» i 

«Б1знес-анал1з» (довщка вщ 19.03.2025 р. № 2/28-601).

Вщповщшсть зм1сту реферату основним положениям дисертацн

Виклад роботи витримано в науковому стал! з чггкою лог1чною 

послщовшстю. Автореферат достов1рно в1дтворюе зм1ст дисертащУ та основш 

пункта и науково'У новизни. Науков1 положения, висновки й рекомендащУ, що



виносяться на захист, не дублюють результат!в кандидатськоУ дисертащТ 

здобувача, яку було захищено 27.03.2018 р. у спещал1зованш вченш рад1 Д 

58.052.05 Тернопшьського нацюнального техшчного ушверситету iMeHi 1вана 

Пулюя на тему «Особливост1 використання маркетингового шструментар1ю у 

сфер1 ресурсозабезпечення промислових пщприемств».

Вщповщшсть роботи паспорту спещальносп

За темою, метою, змютом i здобутими результатами дисертащя 

Ратинського В. В. узгоджуеться з проблематикою обгрунтування теоретико- 

методичних положень, науково-методолопчних пщход1в i прикладних 

рекомендацш щодо формування стратеп'1 управлшня пщприемствами сфери 

послуг в умовах об’еднаних територ1альних громад та вщповщае паспорту 

спещальносп 08.00.04 — економша та управлшня пщприемствами (за видами 

економ1чно1 д1яльиоеп) за пунктами: 1. ГПдприемство як суб’ект

господарювання; 8. Стратепя розвитку пщприемства; 11. Маркетингова та 

лопстична д1ялыпсть пщприемства; 12. 1нвестиц1йна й шновацшна д1ялььпсть 

пщприемства; 17. Функци та технолог1я управл1ння п1дприемством 

(менеджмент).

Дискусшш положения та зауваження до дисертацшноУ роботи

Загалом позитивно оцшюючи роботу, наведемо низку зауважень та 

дискусшних положень, як! можуть стати предметом науковоТ молем1Ки п1д час 

захисту:

1. У пщроздш 4.3 (с. 284-334) модель вибору напряму диверсифжацп 

передбачае розрахунок точки беззбитковост1 й коеф1щент1в прибутковост1, 

проте у дисертацп не розкрито припущень щодо подшу витрат на умовно- 

постшш та умовно-зм1нн1, на яких u,i розрахунки грунтуються; це впливае на 

коректшсть визначення беззбиткового обсягу д1яльностц



2. Обгрунтовуючи дощльнють диверсифкацй' (пщроздш 4.3), автор 

недостатньо повно оцшюе фшансово-швестицшну ефектившсть 

запропонованих напрямйв (зокрема через показники чисто'1 тепер1шньо1 вартост1 

(NPV), внутр1шньо1 норми дохщносп (IRR) та термшу окуиносп), що е 

важливим для прийняття обгрунтованих уиравлшських piuieHb;

3. Анализ процес1в концентраци товарообороту (пщроздш 3.1, с. 187-205) 

доцшьно було б доповнити оцшкою впливу бюджетно'1 спроможност1 

об’еднаних територ1альних громад на можливост! сшвфшансування розвитку 

серв1сно1 шфраструктури, оскшьки саме фшансовий стан громад значною 

Mipora визначае реагпзовшсть стратегй';

4. Наведен! у висновках (с. 446-451) кшькюш результата застосування 

запропонованих р1шень иотребують чггкого зазначення бази пор1вняння, 

перюду та умов розрахунку, що пщвищило б Тх доказовють i можливють 

верифкацп; р

5. При визначенш складових елеменпв шновацшноТ стратеги (пщроздш 

5.4, с. 439-442) доцшьно було б повшше показати джерела й мехашзми 

фшансового забезпечення и реалйзацн (бюджета! кошти громад, кредита! 

ресурси, кошти м1жнародно1 техшчно'1 допомоги) в умовах обмеженоеп 

pecypciB;

6. Систематизащя мотив1в здшснення диверсифкащУ (пщроздш 4.3) мае 

переважно якюний характер; на нашу думку, и доцшьно доповнити 

фшансовими критер1ями прюритезащ'1 напрям!в диверсифкащ '1 за 

сшввщношенням «дохщшсть -  ризик», що посилило б прикладну цшшсть 

заиропонованого мехашзму.

Проте висловлеш зауваження е здебшыпого дискусшними, не знижують 

загальноТ позитивно!' оцшки робота та не впливають на достов1рнють и 

ключових результате i висновюв; окрем1 з них доцшьно взяти до уваги в 

подалышй науковш д1яльносп здобувача.



Загальний висновок

Дисертацшна праця Ратинського Вадима Вггалшовича на тему «Стратепя 

управлшня пщприемствами сфери послуг в умовах об’еднаних територ!альних 

громад» становить завершене самостшне наукове дослщження, у якому 

отримано нов1 науково обгрунтоваш результата, що разом вир1шують актуальну 

наукову проблему розроблення теоретико-методолопчних засад та практичных 

рекомендацш i3 формування стратеги управлшня пщприемствами сфери послуг 

в умовах об’еднаних територ1альних громад. 3 огляду на актуальшсть, 

обгрунтовашсть i достов1ршсть, наукову новизну, теоретичне та практичне 

значения здобутих результата, робота вщповщае вимогам nyHKTiB 7, 8, 9 

Постанови Кабшету MiHicTpiB Укра'ши «Деяю питания присудження 

(позбавлення) наукових ступешв» (вщ 17.11.2021 р. № 1197 — 3i зм1нами та 

доповненнями) та шшим нормативним документам, що висуваються до 

докторських дисертацш, а и автор, Ратинський Вадим В1тал1йович, заслуговуе 

на присудження наукового сТупеня доктора економ1чних наук за спещальшстю 

08.00.04 — економ1ка та управлшня пщприемствами (за видами економ1чно1 

д1яльносп).

Оф1ц1йний опонент, 
доктор економ!чних наук, професор, 
завщувач кафедри ф1нанс1в, банювсько1 справи, 
страхування та фондового ринку 
Запор1зького нац1онального ун!верситету 
M iHicTepCTBa освгги i науки Укра’ши

«____ » ____________2026 р.
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